> Platno$¢ karta w Internecie:

Korzystanie z karty platniczej to jeden z najszybszych sposobdw na bezpieczne zakupy przez internet.

Sklep internetowy

@ Po dokonaniu zakupow w sklepie internetowym, wybierz platnos¢ karta.

Wymagane dane

@ Podaj dane karty, o ktére prosi sklep, tj. nr karty, dat¢ waznosci, kod CVC2/CVV2.

Uwierzytelnienie transakcji

Podaj 4-cyfrowy kod PIN dla ustugi 3D Secure ustawiony w portalu KartoSFERA
oraz jednorazowe haslo przystane w SMS.

Od poczatku 2021 roku, aby realizowaé transakcje z zabezpieczeniem 3D Secure, Klienci musza
zdefiniowaé w Kartosferze kod PIN.

Ustanowienie drugiego czynnika uwierzytelnienia 3D Secure, tj. kodu PIN nalezy dokona¢ w Kartosferze w
zaktadce ,,3DS”, zawierajacej opcje ustanowienia kodu PIN do transakcji internetowych. Kod PIN bedzie
ustalany przez Klienta jednorazowo i skutkowa¢ bedzie dla wszystkich posiadanych kart oraz wydanych w
przysztosci.

Portal kartowy KartoSFERA umozliwia dost¢p do wybranych uslug dotyczacych kart platniczych za
pomoca3 sieci internetowej.

Aby zalogowa¢ si¢ do portalu nalezy wejs¢ na strong¢ internetowg www.kartosfera.pl i postegpowac zgodnie z
instrukcjami zawartymi w Podrgczniku uzytkownika kartosfery _

https://www.kartosfera.pl/FrontWeb/#!/login
Regulamin portalu kartowego https://www.kartosfera.pl/FrontWeb/#!/login

Zasady bezpieczenstwa platnosci karta w Internecie https:/www.zbp.pl/dla-klientow/bezpieczne-
bankowanie/bezpieczne-zakupy-przez-internet
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» Platnos¢ BLIKIEM

BLIK - pla¢ i wyplacaj wygodnie

PlatnosSci w sklepach lub w Internecie:

1.

Poinformuj kasjera o checi dokonania ptatnosci za posrednictwem BLIKA lub wybierz taka opcje na

stronie www sklepu, w ktorym dokonujesz zakupow

Wygeneruj kod BLIK w aplikacji mobilnej BS Pay

Wprowadz kod BLIK na klawiaturze terminala lub urzadzenia mobilnego (lub skopiuj ten kod i wklej
na stronie sklepu)

Zatwierdz operacj¢ w aplikacji poprzez wprowadzenie kodu PIN do aplikacji, jezeli kwota transakcji

tego wymaga

To juz wszystko - zakupy oplacone

Wyplata gotowki z bankomatu™*:

Sk =

Wybierz form¢ wyptaty srodkoéw bez karty

Wybierz opcj¢ wyplaty za posrednictwem BLIK

Podaj kwote transakcji

Wygeneruj kod BLIK w aplikacji mobilnej BS Pay

Wprowadz wygenerowany kod na klawiaturze w bankomacie

PotwierdZ dokonanie operacji w aplikacji mobilnej BS Pay poprzez wprowadzenie kodu PIN do
aplikacji, jezeli kwota transakcji tego wymaga

Wyptata dokonana

*Kolejnos¢ poszczegodlnych krokow moze si¢ rozni¢ w zaleznosci od wybranej sieci bankomatow

Dokonuj bezpiecznych transakcji z BLIKIEM:

1.
2.
3.

Aktualizuj na biezaco swoje dane w Banku
Nie udostepniaj osobom trzecim kodu BLIK ani kodu PIN do aplikacji mobilnej BS Pay
Zapobiegaj nieautoryzowanym transakcjom, m.in. poprzez odpowiednie zabezpieczenie urzadzenia
mobilnego:

o aktualizuj system operacyjny oraz aplikacj¢ BS Pay

o stosuj oprogramowanie antywirusowe

o stosuj zapory bezpieczenstwa, jezeli to mozliwe

o aktualizuj przegladarki internetowe
Chron urzadzenie mobilne z zainstalowang aplikacja BS Pay i nie przechowuj razem z nim kodu PIN
oraz innych danych stuzacych do odblokowania ekranu urzadzenia mobilnego lub dostepu do aplikacji
mobilnej
Niezwlocznie zglo§ Bankowi fakt utraty, kradziezy, przywlaszczenia lub nieuprawnionego uzycia
urzadzenia mobilnego, na ktérym znajduje si¢ aplikacja BS Pay. Pamietaj, ze aplikacje mozesz
zablokowa¢ samodzielnie za posrednictwem portalu Kartosfera lub dzwoniac na Infolini¢ Banku
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